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Sesso F | Data di nascita 18/06/64 | Nazuonahté Iialrana
Imp:egata commercialefamministrativa

AKZO NOBEL SPA - Via Monte Tomba, 10, 36060 Romano d'Ezzelino VI {ltalia}

L.unga esperienza lavorativa come impiegata commerciale uff. ltalia/esterc maturata presso azienda settore
chimico, customer service, gestione dati clienti, contatti con agenti di vendita.Ho sviluppato un buon livello
di comunicazione con i clienti, buona conoscenza di Word, Excel, gestione mail.

AMR SRL - Costruz, Meccaniche Poiloni = Via Piroleri 23A - 31030 Caselle di Attivole TV
A tutt'oggi favoro come impiegata commercialefamministrativa, customer servrce gestione dati, fatturazione
elettronica, conoscenza di Word, Excel, gesticne mail.

{uglio 1983 Maturita linguistica

LICEQ LINGUISTICO "New Cambridge Institute” - Romano Ezzelino {Vi}

Ho acquisito if diploma di maturita linguistica. Le lingue studiate sono linglese e il tedesco

Durante fa mia esperienza professionale he praticate in modo abbastanza continuo la lingua inglese.

ATTESTATO Di FREQUENZA di Contabilita aziendale e operazioni contabili, elementi di diritto
commerciale, excel avanzato, sicurezza nei lueghi di lavoro (sicurezz a generale 4 ore, primo soccorso 12

ore, anti incendio 8 ore)
* conseguite durante un periode di mobilita - corso aggiornamento - presso il seguente ente fermativo:

ENAC Ente Nazionale Canossianoc - Corse finanziate da Fondimpresa”
ore 338 totali ( 192 ore di aula - 146 ore di tirocinio presso la COLDIRETTI di Bassano del Grappa)

ITALIANO

B1/2 Livello intermedio C1/2 Livello avanzate - Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue
Livelli: A1/2 Livello base - Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingug

Capacitd di adattamento e lavoro di team, buone capacitd comunicative maturate attraverso la mia

esperienza lavorativa in stretta collaberazione con altri dipendenti.
Il mio lavoro & collegato a quello degli altrl e la condivisione di spazi, obiettivi e finalita & essenziale per lo

svolgimentoe proficuo del lavoro.
Sono una persona dinamica (sono sempre alla ricerca di nuovi stimoli), socievole (mi adatto agli ambienti e
persone che incontro) e disponibile ai cambiamenidti.

Hao uno schema mentale di organizzazione del lavoro per cui riesco a gestire e portaré a termine pid
incarichi contemperaneamente (competenza appresa nell'esperienza professionale maturata durante fa
quale le mie mansicni sone state e sone tuttora varie & sovrapposte).

Gestione ufficio commerciale e pratiche relative. Contatti telefonici con clientifforniteri, agenti di vendita,
caricamento ordini, gestione dati, ddt di vendita, fatturazione elettronica, contfatti con banche,
commercialista.

Buona conoscenza di Word, Excel, gestione mail.

Uso del sisterna operativo SAP e AS400 utilizzato durante 'attivita professionate - DIGITAL HUB Zucchetti
per fatturazione elettronica

patente di guida B —~ autormunita ~
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi def Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 i dati

personali ai sensi del Decreto Legislative 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati
personali”."Codice in materia di protezione dei dati personali”.

e fnictic. [Heels
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